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cQue aprenderas en el
curso Imagen Profesional
en la Nueva Realidad?

¢Qué incluye?

== Proyectar una imagen personal

y profesional.

Fortalecer la autoestima.
Modalidad Comunicarse asertivamente de
B - Learning forma verbal y no verbal.
Potenciar su estilo de imagen
al vestir.
Normas de etiqueta en la oficina,
en el teléfono celular y en la mesa.
Comunicarse de forma correcta en
los medios digitales.
Potenciar la imagen positiva de
la empresa.

Duracion
8 horas (sesiones
de 2y 4 horas)

Enfoque
Practico

Videoconferencias . » )
en vivo cA quien esta

dirigido el programa?

Asesoria
Apoyo en el

campus virtual o o
== El seminario esta dirigido a gerentes,

mandos medios, supervisores, ejecuti-
vos de ventas y demas personal

que tenga contacto directo con

los clientes.

Diploma digital

cComo funciona la
modalidad B - Learning?

== Encuentros presenciales por medio de
videoconferencias en vivo.

== Realizacién de actividades de practica
durante los encuentros presenciales
donde se recibe retroalimentacion.

= Asesoria profesional para reforzar temas
o resolver dudas por medio de foro en
Aula Virtual.




Contenido

Que debe proyectar una adecuada imagen.
Autoestima: factor de presencia
Comunicacion verbal y no verbal.

Cuidado personal

El poder del vestuario

Uso del uniforme.

Uso de accesorios.
Maquillaje

Etiqueta en la oficina, en el teléfono celular y
etiqueta en la mesa.

Netiqueta



Facilitador

Vilma Roxana Ramirez de Abrego.
Lic. en Administracion de Empresas
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